
●「ワンタイムパスワード」とは

全国的に多発しておりますインターネットバンキングサービスをねらった不正送金の被害拡大防止
のため新たなセキュリティ対策として、当組合では、「山形第一信用組合ビジネスバンキングサービ
ス」において「ワンタイムパスワード」を導入いたしましたのでお知らせいたします。

ビジネスバンキングサービスにかかるワンタイムパスワード取扱開始について

「ワンタイムパスワード」とは、「山形第一信用組合ビジネスバンキングサービス」でお取引を行う
際、従来のログインＩＤ、ログインパスワードに加え、スマートフォンまたは携帯電話にダウンロード
された「ワンタイムパスワードアプリ（トークン）」で生成・表示される「ワンタイムパスワード」を入力
し、本人確認を行うものです。

「ワンタイムパスワード」は、１分ごとに使い捨てパスワードが自動発行され、一度使用したパス
ワードは無効となりますので、より安全にビジネスバンキングサービスをご利用いただけます。

スマートフォン

ログイン後

携帯電話

●ご利用イメージ

※1分ごとにパスワードが
更新されます。

スマートフォンまたは携帯電話
に表示されてるワンタイムパス
ワードを入力します。



⇒【ワンタイムパスワード（初期設定の手順）】

●ご利用方法（ご利用開始の流れ）

書面によるお申込

• ワンタイムパス
ワードのご利用に
は、当組合へお申
込みが必要になり
ますので、お取引
店にお申込みくだ
さい。

手続き完了お知らせ

• 当組合でのワンタ
イムパスワード登
録手続きが終了し
ますと、ビジネス
バンキングに登録
済のメールアドレ
スまたは郵送にて
お客さまにお知ら
せいたします。

トークン発行

• サービスログイン
後にワンタイムパ
スワードトークン
発行画面が表示
されますので、ス
マートフォン等の
メールアドレスを
入力のうえトーク
ン発行を行います。

トークンダウンロード

• メールの内容に表
示されるＵＲＬにア
クセスし、ワンタイ
ムパスワードアプ
リをダウンロードし
ます。

認証確認

• ワンタイムパス
ワードアプリ起動
し、初期設定を行
い、表示されたワ
ンタイムパスワー
ドをワンタイムパ
スワード認証確認
画面に入力します。

●ご操作方法

⇒【ワンタイムパスワード（ログイン手順） 】

●ご利用可能な方

山形第一信用組合ビジネスバンキングをご利用になられる方でスマートフォンまたは携帯電話をお持ち
の方

●ご利用開始の流れ

●ご利用手数料

ご利用手数料は無料です。

ただし、お客さまのスマートフォンまたは携帯電話へワンタイムパスワードアプリをダウンロードする際の
通信料・接続料はお客様のご負担となります。

⇒【ワンタイムパスワード（利用停止解除・トークン失効手順）】



●ご利用いただける機種

■スマートフォンの機種
ワンタイムパスワードをご利用いただけるスマートフォンの機種はＵＲＬよりご確認ください。

⇒スマートフォン利用可能端末
※外部ＷＥＢサイト(NTT-DATA)にリンクします。

■携帯電話の機種
ワンタイムパスワードをご利用いただける携帯電話の機種はＵＲＬよりご確認ください。

⇒携帯で利用可能端末
※外部ＷＥＢサイト(NTT-DATA)にリンクします。

●スマートフォンまたは携帯電話の迷惑メール拒否設定について

ワンタイムパスワードをご利用いただくためには、初回登録時に、スマートフォンまたは携帯電話で「トー
クン発行メール」を受信していただく必要がありますが、「迷惑メール拒否設定」を行っていると、「トーク
ン発行メール」を受信できないため、その後の登録作業ができません。
迷惑メール等を設定されている方は、以下のメールアドレスからのメール受信を可能にしてください。

「＠ｏｔｐ-ａｕｔｈ.ｎｅｔ」 「＠ｍｓ３.ｏｍｎ.ｎｅ.ｊｐ」

●ご注意事項

マスターユーザの他に利用者ＩＤをご登録されている場合、ご登録されている全ての利用者ユーザに
ついてアプリを取得する必要があります。

●スマートフォンまたは携帯電話の機種変更について

ワンタイムパスワードアプリをダウンロードしたスマートフォンまたは携帯電話を機種変更する場合は、
マスターユーザによる「トークン失効」の操作が必要です。

「トークン失効」の手続きを行わないまま機種変更を行うと、ビジネスバンキングの取引ができなくなり、
改めてのご利用には、当組合所定の申込書にてお手続きが必要となりますのでご注意ください。

〈お問い合わせ先〉

山形第一信用組合 事務部
TEL：0238-52-3299
受付時間：平日9：00～17：00

http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.html
http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_mobile.html
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